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GIO’I thiéu

Tai Baker Hughes Company (Baker Hughes), ching ta quan tam dén viéc thwc hién nhirng diéu ding dan. Chuing ta
ludn tdm niém hanh déng véi sw chinh trwc trong moi viéc chung ta lam va theo Céach thirc cia ching ta: Bo Luat Ung
X0 clia Baker Hughes phan anh niém tin cét 16i nay. Bo Luat U'ng X& la Kim chi nam cuia ching ta, 1a nén tang trong
tdm cua moi hoat déng.

= Cach thire clia chung ta da dwoc bd sung vao tiéu dé cia B Luat ng X&r m@i nhw mét I nhdc nhé rang khi chung ta
phat minh ra nhitng cach thirc thdng minh hon dé& mang ndng lvong dén cho thé gidi, chung ta dwoc ky vong sé hanh
dong theo cach thirc ciia Baker Hughes trong moi hoat ddng. Diéu nay phan anh trach nhiém ca nhan cda chang ta va
phu hop v&i thwong hiéu Baker Hughes, trong do logo, dai Mobius, la biéu twong quan trong ciia sw can bang va doan
két. Gibng nhw Mobius chi c6 mét mat, khéng cé phan mé dau hay két thiuc, chi cé mét cach duy nhat dé thuc hién hoat
dong kinh doanh - cach thirc ding dan - nhw thé hién trong B6 Luat U'ng Xcr.

= Cach thirc ctia chung ta la cach Iam viéc cé dao drc va yéu cau ching ta khéng chi tuan tha tat ca phap luat va quy
dinh hién hanh chi phéi hoat déng kinh doanh ctia ching ta trén toan thé gi¢i ma con ciing cb va nhac nh& ching ta
rang tai Baker Hughes, ching ta dwoc ky vong thwe hién nhirng diéu ding dan, an toan va can nhac dén sy an tdm cua
nhan vién, khach hang, cong ddng noi chung ta hoat ddng va méi trwdng. Bang viéc luén thé hién cam két nay, chang
ta tao ra sw khac biét trong nganh va cling ¢b ldng tin gitka ching ta, khach hang, nha cung cap va céng chung, duy tri
danh tiéng cla ching ta véi tw cach 1a doanh nghiép c6 trach nhiém. Cach mdi ngwdi trong ching ta hanh ddng va
phan rng s& phan anh truc tiép vé cdng ty chung ta.

= Tailiéu nay duoc xay dwng nham muc dich cung cip cho ban thém théng tin vé cac chinh sach va chuan myec cla
chung ta va hwéng dan ban cach dam bao tuan tht hoan toan. Vui Idbng doc ky tai liéu nay dé biét ban dwoc ky vong
diéu gi.
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Cach thirc ctia ching ta: Boé Luat Ung Xtr'ctia Baker Hughes

Trung thwe, cdng bang va dang tin cay trong tat ca cac hoat ddng va moi quan hé
cua Baker Hughes. -

Tuan thu tat ca phap luat va quy dinh hién hanh chi phoi hoat déng kinh doanh
trén toan thé gioi.

Hoan thanh nghia vu bao cao ngay lap tire bat ky mdi quan ngai nao vé viéc: ~
tuan tha luat phap, chinh sach cta Baker Hughes hodc B6 Luat Ung X0 néy Y

Tuan thud don gian chinh la tuan tha hiéu qua hon. Tuan thu hiéu
qua 1a loi thé canh tranh. NG lwc lam viéc dé gitp van hanh
Cong ty canh tranh toi da - bang toc do trach nhiém - &%=
va sy chinh tryc.
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Ai nén tuan thu cac chinh sach nay

Cach thirc cuia ching ta: Bat ky ai lam viéc hoadc dai dién cho Baker Hughes déu phai tuan thi Bé Luat 'ng Xt ciia Baker Hughes.

Nhém nay bao géom:

« Nhan vién, nhan sw quan ly va giam déc Nhan vién Baker Hughes lam viéc véi cac
cua Baker Hughes ciing nhw cac céng doi téc/lfénh bén thir ba vi du nhw chuyén
ty con thudc s& hivu hoan toan va cac gia tw van, dai ly, nhan vién ban hang, nha
cong ty lién két thudc trach nhiém kiém phan phoi va nha thau déc lap phai:

soat cua Baker Hughes. e Yéu cau tuan tht cac ndi dung lién quan

+ Cac to6 chirc Baker Hughes s& hiru trén trong chinh sach tuan thu.
50% quyén biéu quyét hoac cac té chirc
ma Baker Hughes c6 quyén kiém soat
ciing phai théng qua va tuan thu cac
chinh sach tuan thua cia chung ta. « Thuc hién cac bién phap hanh déng, cao nhat

la chAm dirt hop ddng, néu bén thir ba khong
tuan tha cac chinh sach tuan tha lién quan.

« Dao tao va cung cap théng tin vé cac yéu
cau trong chinh sach.
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Nhan vién dwoc ky vong sé lam gi

6

Phat trién
Hiéu ré cac chinh sach nén tdng dwdi Cach

thirc clia chung ta: Bd Luat Png X& cla
Baker Hughes.

Tim hiéu chi tiét vé bat ky chinh sach nao
lién quan den trach nhiém cdng viéc ca nhan
clia ban.

Cam két tiép tuc nang cao kién thirc béng
cach hoan thanh dung han cac khoa dao tao.

Tim hiéu vé cac chinh sach va quy trinh
chi tiét vé phong ban chirc nang va khu
vwe cha ban, tim hiéu cach ap dung cac
chinh sach va quy trinh vao coéng viéc cua
ban.
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Can trong

Luén theo ddi cac phat trién trong nganh dé nhan
thirc vé moi tac dong co thé anh hwéng dén viéc
tuan thu luat phap va quy dinh hoac danh tiéng
trén thj trvong.

Hiéu ré rang Baker Hughes c6 thé xem xét,
kiém tra, giam sat, ngan chan, tiép can va tiét
16 théng tin dwoc x&r ly hodc lwu triv trén thiét bi
va cong nghé cua Baker Hughes hodc trén cac
thiét bi s& hiru ca nhan dwoc cap quyén truy cap
vao mang clia Baker Hughes.

Lanh dao

Kip th&i néu quan ngai vé nhirng hoat dong tiém
an kha nang vi pham phap luat hoac chinh sach
clia Baker Hughes.

Hop tac day dua va trung thwe trong cac cudc
diéu tra lién quan dén cac méi quan ngai tiém an
vé tinh chinh trwc va cac hanh vi sai trai khac.

Chi phi do khéng tuan thu

Nhan vién va lanh dao khéng thwc hién cac trach nhiém nay sé bi
ky luat, trong d6 hinh thire ky luat cao nhat la chdm dirt hop dong
lao ddng. Sau day la mot sb vi du vé cac hanh dong sé dan dén
cac bién phap ky luat.

Vidu

Vi pham luat phap hoac chinh sach cua Baker Hughes
hoac chi dao nhirng ngu i khac vi pham.

Tra thu bat ky nhan vién nao vi da bao cao mébi quan ngai.

Khéng kip thei bao cao hanh vi da biét hoac nghi ngo 1a vi
pham phap luat, B6 Luat 'ng X ho&c cac chinh sach nén tang.

Khéng hop tac day da va trung thwe trong cac cudc diéu tra.

Khéng phai la nha lanh dao biét cach khéng ngirng dam bao
sw tuan thd cac nguyén tac, chinh sach vé sy chinh tryc va luat
phap cua Baker Hughes.

Bao cao mét quan ngai khong chinh xac (khdng co thién chi).
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Lanh dao phai lam gi

Baker Hughes yé&u cau cac lanh dao phai chiju trach nhiém xay dwng van héa tuan tha, trong d6 nhan vién hiéu ré trach nhiém ctia minh va cam thay thoai

mai khi néu quan ngai ma khéng so bi tra thu.

Ngan chan

Néu gwong ca nhan vé tinh chinh tryec,
khoéng chi thdng qua 161 néi ma quan trong
hon la théng qua hanh ddng.

Pam bao nhan vién hiéu ring két qua kinh
doanh khéng bao gi& quan trong hon viéc
hanh x&r c6 dao dirc va tuan thd chinh sach
cua Baker Hughes.

Xay dwng moét méi trwdng c&i mé trong
dd moi nhan vién déu cdm thay thoai mai
khi néu 1én cac mdi quan ngai.

Truyén dat tdm quan trong cta viéc tuan
tha v&i sy chan thanh va thuyét phuc trong
moi co hoi thich hop.

Cam két chuan bj cac ngudn lwc

day du dam bao viéc tuan tha.
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Phat hién

Tham gia hoat dong danh gia tuan thu dinh ky.

Hop tac vé&i cac 1anh dao tuan thi va kiém toan ndi bo.
Tra l&i

Lap ho so va bao cdao lén cap trén vé cac bao céo hodc
quan ngai ctia nhan vién théng qua cac kénh phu hop.

Thwe hién ngay hanh déng khac phuc dé khéc phuc
nhirng diém yéu da xac dinh vé tuan tha.
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Lam chu

Khéng phai lic nao ciing dé 1én tiéng nhwng khi néu quan ngai vé tinh chinh trwc, ching ta sé gitp Cong ty tré nén

manh mé hon va bdo vé ddng nghiép khai bj tén hai.

Ban khoéng can phai chéc chan rang da xay ra vi pham roi
mé&i bao cdo mbi quan ngai. Déng thdi, ban cé nghia vu kip
thdi néu quan ngai khi nhan thay xay ra tinh huéng ma ban
c6 nghi ngd mét cach hop ly rdng cac nguyén tac hodc chinh
sach vé tinh chinh trwc cla chung ta khéng dwoc tuan tha.

Chung t6i ton trong tinh bao mat va ban tham chi cé thé
chon bao cdo an danh. Danh tinh va théng tin cta ban sé& chi
duwoc chia sé trén co s& ¢6 “yéu cau kinh doanh can dwoc
biét”. Hanh vi tra dia, du truc tiép hay gian tiép, déu sé bi ky
luat, trong d6 hinh thirc cao nhét 14 sa thai va hanh vi nay sé
KHONG dwoc dung thir.

Cach bao cao van dé

Baker Hughes cung cép nhiéu kénh dé& néu quan ngai. Ban
c6 thé chon néi chuyén véi ai d6 vé van dé tiém an hodc lap
thanh van ban. Nhin chung, cép trén hodc quan ly ctia ban
sé 1a ngudi co vi tri tot nhat dé giai quyét mdi quan ngai vé
tinh chinh trwc, nhwng ciing cé cac nguén lwe khac nhw:
e Trwdng Phong Nhan sw cla ban.

e Trwdng phong Tuan thu
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» Budng day tro giup ctia Cong ty
e Kiém toan noi bo.

o Cb van phap ly clia cong ty.

o B4t ky lanh dao nao.

e Thanh tra Baker Hughes*

* Khdng c6 gi ngan can ban bao cao nhirng hanh vi vi pham
phap luat tiém an cho co quan chinh phi hivu quan

Chung ta xtr ly cac van dé dwoc bao cao nhw

the nao

Baker Hughes nghiém tic xem xét moi béo céo vé& hanh vi

sai trai tiém &n va cac quan ly phai bao cao cac méi quan

ngai ctia nhan vién l1én nhoém phu trach tuan tha. Trong subt

qua trinh diéu tra, Baker Hughes:

1. Lap mot nhom diéu tra khach quan.

2. Xac dinh di¥ kién thyc té thdng qua phéng van va xem
xét cac hd so lién quan.

3. Dé xuat hanh dong khac phuc néu thich hop.
Phan hdi két qua cho ngudi ban d4u néu quan ngai

(néu biét thong tin), ngay ca khi thong tin d6 chi mang
tinh chat chung chung.

Néu quan ngai:

Cac kénh bao cao dwoc dang trén
Céng théng tin Tuan tha va dwoc
cap nhat thwong xuyén.

Hai cach bao cao phd bién bao géom:
» DPuwdng day tro giup ctia Baker Hughes,
mét dich vu 24 gid da ngdn ngi, mién
phi do mot bén thir ba doc lap diéu
hanh.
+1 800 288 8475 (mién phi & Hoa Ky)
+1 713 626 0521 (c6 thu phi)
reportconcerns.bakerhughes.com
e quatrinh thanh tra
Thanh tra Baker Hughes
Baker Hughes Company
17021 Aldine Westfield Road
Houston, TX, 77073
+1 281 921 2775
BakerHughes.Ombuds@bakerhughes.com
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Sy xuat sac vé quy dinh

Trach nhiém cta Nhan vién

o Hiéu ré va tuan tha cac yéu ciu cta phap luat
va quy dinh anh hwéng dén trach nhiém céng
viéc cla ban.

* Luén déi xtr vé&i cac co quan quan ly mét cach
chuyén nghiép, v&i phép lich sy xa giao, trung thyc
va tén trong.

 Phéi hop vé&i cac chuyén gia khi lam viéc hoac tra
I&>i yéu cau clia cac co quan quan ly.

o Tré thanh tiéng néi chinh trwe va ngay lap tirc
bao cao moi van dé tiém an co thé dan dén vi
pham tuan thu quy dinh.
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Trach nhiém cua Lanh dao

« Dwa cac yéu cau quan ly vao chién lvoc va quy
trinh kinh doanh.

e Phan c6ng chu s& hiru cho cac linh vwc cé rui
ro vé quy dinh va yéu cau ho hop tac véi cac
chuyén gia vé quy dinh va quan trj Baker Hughes
thich hop.

« Xac nhan ban va nhém cua ban cé quyén tiép
can véi van de chuyén mén can thiét dé quan ly
rdi ro vi pham quy dinh.

 Xay dwng cac quy trinh hiéu suat cao dé
dw bao rui ro, bao gébm cac quy dinh mai
va thay doi.

« Giam sat viéc tuan tha quy dinh lién tuc va tién
hanh kiém toan dinh ky cac quy trinh chinh.

®

Nhirng gi ban nén biét

O moi thj trwng ma Baker Hughes
hoat déng kinh doanh, Baker
Hughes phai tuan tha nhiéu hé
thdng luat phap va quy dinh ngay
cang nghiém ngat hon bao gi¢r hét.
Trong mét sé truérng hop, mot sé
quéc gia c6 thé ban hanh cac dao
luat chi phéi cac hoat déng dién ra
bén ngoai qudc gia d6. Mdi truwdng
phap ly nay doi héi moi nhan vién va
lanh dao phai cam két thwc hién
xuét sic vé quy dinh.
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Chong hdi 16 va Tham nhiing / Thanh toan khéng phu hop

Quy tac can nhé: Khong cho phép hoac tham gia hoat dong hdi 16 hodc tham nhiing duéi bat ky hinh thirc ndo. Ludn tuan thi
chinh sach Chong hdi 16 va Tham nhiing ctia Baker Hughes.

Chinh sach cuia ching ta

Vai tro ctia ban - Can trong « Tuan tha cac quy trinh tham dinh cua
Baker Hughes va yéu cau bat ky bén th @

Baker Hughes nghiém cam héi 16 trong tat ca giao « Khéng dé nghi, htra hen, thwe hién

dich kinh doanh, & moi qudc gia trén thé gidi, véi cac
chinh phd, nhan vién cta cac céng ty nha nwéc va
khu v tw nhan, hodc bat ky ca nhan nao khac.

Baker Hughes nghiém cam chi tra cac khoan béi
tron nham day nhanh céc quy trinh hanh chinh théng
thuwong.

Trong nhirng tredng hop dac biét, khi sy an toan hay
an ninh ctia nhan vién bj de doa thi cé thé chi tra cac
khodn béi tron (sau do sé duoc coi la tbng tién, khac
v&i khodn tién thic day).

Chung ta duy tri cac bién phap kiém soat chat ché
nham ngan ngira va phat hién héi 16 trén toan cau.
Diéu nay bao gdm quy trinh nghiém ngéat dé ra soat,
phé duyét va quan ly cac bén thr ba hoat dong thay
mat cho chung ta trong cac giao dich kinh doanh.

Chung ta duy tri s6 sach, ho so’ va tai khoan chinh
x&c phan anh dung ban chét ciia moi giao dich.

10 Ban quyén 2019 Baker Hughes Company. B&o Iwu moi quyén.

hodc Uy quyén thanh toan hoac trao bat
ky vat gi cé gia tri cho bat ky ai khac dé dat
dwoc hodc duy tri loi thé kinh doanh khéng
phu hop.

Hay nhé rang viéc ting qua, chiéu
dai hoac bat ky thir gi khac c6 gia tri
cho nhan vién chinh phu c6 quy dinh
nghiém ngéat va thwdng bi nghiém cam.
Khoéng tang nhirng mon qua, chiéu dai
ho&c bat ky vat gi khac cé gia tri, trir khi
ban da dwoc phé duyét truvde theo
chinh sach.

Tuan tha cac hwéng dan cta Baker
Hughes vé qua tang va chiéu dai, du lich
va cac phép xa giao kinh doanh khac.

Khéng déng gop cac quy cua Cong
ty hoac cac tai san khac cua Baker
Hughes cho cac muc dich chinh trj
néu khéng c6 sy chap thuan truéc cla
Co quan Chinh phu, nhan sy lanh dao
clia Céng ty hodc ¢cb van phap ly cua
Baker Hughes.

ba nao dai dién cho Baker Hughes phai
thong qua quy trinh lwa chon can than va
tuan tha day da chinh sach nay.

Than trong vé&i viéc bén thir ba yéu cau
nhan tién hoa héng truwdc khi gianh dwoc
hop dbng/thda thuan.

Canh giac vé&i cac dé nghi Gy thac cong
viéc kinh doanh cua Baker Hughes cho
mét dai dién hoac déi tac cu thé do “méi
quan hé dac biét”.

Nghi ng& cac yéu cau thanh toan cho
nguoi khong lién quan dén giao dich lién
quan hodc yéu ciu thanh toan tai quéc gia
khéac.

Canh giac vé&i cac khoan hoa hong

c6 vé qua lon so véi cac dich vu dwoc
cung cap.

Nhirng gi ban
nén biet

Héi 16 nghia 1a dua,
dé& nghi ho&c hira hen
bt ky tht gi cé gia tri
nham dat dwoc mot
loi thé kinh doanh
khong phu hop.

Nghiém cam chi tra
tién boi tron.
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MOi quan hé vé&i Nha cung cap

Quy tac can nhé: Chi hop tac véi cac nha cung cp duy tri cac gia tri va cac tiéu chuan chinh tryc cao clia Baker Hughes.

Chinh sach cua ching ta

Méi quan hé vé&i nha cung cap cta Baker
Hughes phai dwa trén cac hoat dong hop phap va
cong bang.

Baker Hughes tao co’ hdi cong bang cho cac
nha cung cap canh tranh dé gianh ty Ié trong sb
lwgng hang hda ching ta cAn mua, ké ca céac
doanh nghiép nho va cac doanh nghiép do ngu i
khuyét tat, cong ddng thiéu sé, phu ni¥ va cwu
chién binh tan tat sé hvu.

Baker Hughes chi hop tac kinh doanh vé&i cac
nha cung cap tuan thd tit ca cac yéu cau phap

ly hién hanh va cac hwdng dan cutia ching ta lién
quan dén lao déng, tuyén dung va mdi trwdng, strc
khde va an toan, ddng thdi ddi xtr cong bang va ton
trong ngwoi lao ddng va nhirng ngwdi khac.

Baker Hughes, la mét doanh nghiép kinh
doanh, khuyén khich sy ton trong nhan
quyén trong chudi cung (rng cla ching ta.

Baker Hughes bao vé théng tin, bao gébm
théng tin mat va thong tin doéc quyén ciing nhw
di¥ liéu ca nhan clia ca Baker Hughes va cac
nha cung cap.
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Vai tro cua ban

Tuan tha cac quy trinh trong Chwong trinh Trach nhiém xa hoi Nha
cung cép cla Baker Hughes.

Lwu y dén chwong trinh da dang nha cung cap cua Baker
Hughes khi chon nha cung cép.

Bao vé théng tin mat va thong tin déc quyén cua Baker Hughes,
bao gdm c& théa thuan bao mat, néu can thiét. Ngoai ra, cling phai
bao vé moi théng tin mat hodc di¥ liéu ca nhan ma nha cung cép ty
thac cho Baker Hughes.

Tranh xung dét lgi ich tiém an khi lwa chon nha cung cap va tuyét
ddéi khéng nhan qua téang khéng phu hop hodc cac vat phdm co gia
tri khac.

Néu ban phat hién mét hanh vi nghi ng® la vi pham nhan quyén
trong chudi cung trng clia Baker Hughes, hay bao cao méi quan ngai
doé cho quan ly cta ban va/hoac trwdng phong tuan tha.

Luén bao cao cac van dé va quan ngai lién quan dén méi quan
hé vé&i nha cung cap: hay tré thanh tiéng néi chinh trwc va trao ddi
v&i quan ly, cb van phap ly hodc chuyén gia tuan tha néu ban nhan
thay cé diéu kién khéng an toan tai cac co sé clia nha cung cap,
nhan vién cia nha cung cép c6 vé khdéng dwoc bao vé day du, bi ép
budc hodc viéc bd qua cac tiéu chudn méi trwéng rd rang trong cac
co s& cla nha cung cap.

®

Nhirng gi ban nén biét

Danh tiéng vé tinh chinh truc
clia Baker Hughes c6 thé bj
anh hwdng dang ké bdi cac
nha cung cp va cac dbi tac
kinh doanh khéc.

Baker Hughes S3



Tuan tht Thwong mai quoc té

Quy tac can nhé: Ludn ndm rd hang héa ban xuét khau, dich dén ctia hang hda, nguwdi dung cudi va muc dich st dung cubi.
Ludn khai bao chinh xac 16 hang ctia ban cho co quan hai quan. Nam ré cac quy dinh han ché thwong mai hién hanh.

Chinh sach cua chung ta

Baker Hughes phai tuan tha tat ca phap luat va quy dinh hién hanh
trong khu vyrc phap ly ma ching ta hoat déng.

Baker Hughes phai tuan thu tat ca cac dao luat kiém soat xuat khau
va nhap khau lién quan chi phéi hoat ddng van chuyén hang hoa, céng
nghé, phan mém va dich vu ra nwéc ngoai.

Baker Hughes thwdng duy tri cac chinh sach lién quan nghiém ngat
hon luat phap hién hanh.

Baker Hughes yéu cau tat ca cac giao dich xuyén bién gi&i, bao gdm
thiét bi xach tay hoac linh kién thay thé&, phai dwoc khai bao chinh xac.

Vai tro cua ban
Phé chuan

« Tuan thua quy trinh 'Hiéu ré khach hang cta ban/Hiéu ré nha
cung cap cta ban' va 'Hwéng dan sang loc danh sach giam sat
ctia Cong ty' dé dam bao chuing ta khdng hop tac véi ca nhan hoac
cong ty cé tén trong danh sach cac bén bi gi¢i han cta chinh pha.

Cac bién phap kiém soat nhap khau va xuat khau

« Tuan tha tat ca cac quy trinh kinh doanh lién quan dén nhap khau
va xuat khau hang hoéa, phan mém va céng nghé.
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Chi str dung Dai ly Hai quan dworc Baker Hughes phé duyét.

« Dam bao ban tuan tha day du cac yéu cau chwong trinh dic
biét trwdc khi yéu cau xt& ly gidm thué phi.

« Bao cao thong tin chinh xac, day da va kip thei vé cac to khai
nhap khau, cung cAp mé ta s&n phdm chinh xac va day da khi phan
loai hang hoa.

* Xin phé duyét ciia nhém phu trach hai quan truéc khi mang bat ky
san phadm thwong mai ndo ra nuwéc ngoai.

o Str dung danh sach phan loai xuat khau hang héa, phan mém
hodc céng nghé dé xac dinh xem cac hang héa, phan mém hoéac
céng nghé do cé can chinh pht cip phép xuét khau khong.

¢ Xac nhan tat ca gidy phép hoac Gy quyén can thiét da dwoc cap
trwde khi thwe hién bat ky giao dich xuat khau nao va tuan thi tat ca
cac yéu cau vé gidy phép xuét khiu ho&c trwdng hop ngoai 1é vé gidy
phép.

Chéng tay chay

« Khoéng hop tac hodc tuan tha bat ky hanh déng tay chay nao
cua Israel hoac bat ky hanh dong tay chay nao khac hoac théa
hiép thwong mai han ché khéng dwoc chinh phu Hoa Ky cho
phép. Bao céo bat ky sy viéc hodc lién lac dang ngd nao. Tim kiém
y kién tw van phap Iy néu théng 1é thwong mai han ché hoéc tay
chay c6 vé xung dot v&i luat phap ctia mét qubc gia khac.

®

Nhirng gi ban nén biét

Luat kiém soat xuat khau quy
dinh viéc chuyén giao hang héa,
phan mém va céng nghé ra nuéc
ngoai. Mét sb québc gia cling kiém
soat viéc xuét di lidu ky thuat cho
quéc gia nwéc ngoai trong pham
vi bién gidi cta ho.

Luat hai quan quy dinh hoat
doéng van chuyén (nhap khau va
xuét khau) hang héa qua bién
gi¢i ho&c lanh thd hai quan, ngay
ca khi khéng co giao dich thwong
mai ho&c thué nhap khau.

Trirng phat la nhirng han ché
thwong mai chinh tri va c6 thé

la toan dién hodc nhdm muc tiéu
cu thé.

Luat chéng tay chay ctia Hoa
Ky nghiém cam viéc tuan tha
hoac hop tac véi hanh déng
tay chay cua Israel hodc cac
bién phap thwong mai han ché
khong dwoc chinh phi Hoa Ky
cho phép.
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Chong rlra tién

Quy tac can nhé: Luon hiéu ro khach hang hoéc nha cung cap clia ban. Canh giac véi nhirng hoat dong cé thé bat hop phap, vi du nhw cac khoan
thanh toan chuyén huéng.
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Chinh sach cua ching ta

Baker Hughes cam keét tuan thu phap luat
va quy dinh hién hanh vé chong rira tién,
tham nhiing va tai tro' khiing bé.

Baker Hughes chi hop tac kinh doanh veéi
khach hang va nha cung cap hoat dong kinh
doanh hop phap, v&i nhirtng khoan tién dau tw tir
cac ngudn hop phap. Chung t6i xac dinh va giam
thiéu cac ri ro tlr cac khoan thanh toan bén thi
ba va cac khoan thanh toan & nwéc ngoai.

Baker Hughes c6 quyén kiém soat dé phat
hién, diéu tra va bao céo hoat dong dang ngo,
bao gdbm quy trinh thdm dinh ‘Hiéu ré khach
hang cla ban’ va ‘Hiéu rd nha cung cép cla
ban’ dwa trén rui ro va sang loc danh sach
theo doi toan dién.

Vai tro cua ban

« Thu thap va tim hidu hd so v& khach hang,
dai ly va dbi tac kinh doanh tiém nang dé dam
bao réng ho hoat ddng kinh doanh hop phap va
ngudn tién ctia ho dén tir cac ngudn hop phap.
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 Tuan tha cac quy trinh nghiép vu va quy tac
‘Hiéu rd khach hang cua ban’ va ‘Hiéu ro
nha cung cap cta ban’ vé viéc thu thap va
xac minh théng tin tir khach hang cua chung ta,
cac bén lién quan, nha cung cap, nha thau phu
va dai ly cta ho.

 Tuan tha cac quy tac kinh doanh cta ban
lién quan dén hinh thirc thanh toan cé thé
chap nhan dwoc. Tim hiéu cac hinh thirc thanh
toan lién quan dén rira tién; vi du: cac khoan
thanh toan thay mat cho khach hang tr maét tai
khodn nwéc ngoai hoac mét bén thir ba.

 Canh giac va bao cao lén cap trén bat ky
hoat ddong nao cé vé "bat thworng" déi voi
chirc vu da biét ctia khach hang hodc nha
cung cap.

®

Nhirng gi ban nén biét

Rtra tién 1a quy trinh che gidu nguén thu
tr hoat déng pham t6i hoac hop phap hoa
ngudn tién.

Hay canh giac vé&i:
D& nghi tra tién mat hodc tra thwra,
sau do6 yéu cau hoan tra.

e Don hang, mua hang hoac thanh toan
bat thwerng hodc khéng phu hop véi
hoat déng thwwong mai hoac kinh
doanh ctia khach hang.

e Chuyén khoan bat thuwerng dén hodc tw
cac qudc gia khéng lién quan dén giao
dich (thanh toan & nwéc ngoai).

o Céc giao dich cé thé da dwoc dan xép
dé tranh cac yéu cau ghi chép hodc
béo céo.
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Lam viéc v&i Chinh phu

Quy tac can nhé: Khéng “di tat” khi giao dich v&i chinh phi — hday minh bach va luén tuan tha.

Chinh sach cua chiing ta

Baker Hughes tuan theo cac tiéu chuan dao dirc cao nhéat
trong viéc tién hanh kinh doanh véi chinh ph.

Baker Hughes cam két tuan thu tat ca cac diéu kién va diéu
khoan clia hop déng, phap luat va quy dinh &p dung cho Baker
Hughes khi lam viéc vé&i chinh phu.

Chung ta phai trung thwe va chinh xac khi lam viéc v&i
chinh pha.
Chung ta duy tri cac bién phap kiém soat va quy trinh

hwéng dén cac hoat dong kinh doanh clia chinh phd nham
bao dam tuan tha trong moi trwdng quy dinh cao nay.

Vai tro cua ban

 Hoat dong kinh doanh cuta chinh phua ¢6 ban chat khac—
khéng theo dudi théa thuan hop tac kinh doanh vé&i chinh
pht ma khéng ndm ré cac quy tac va quy dinh hién hanh.

o Trwée khi givi dé xuat cho chinh phua, hay xem xét cac yéu
cau cung v&i tit ca cb déng hién hanh va chi chap nhan cac
diéu khoan ma Baker Hughes c6 thé tuan tha.
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Khéng nhan théng tin ndi bé cta chinh pha vé quy trinh lya
chon nha thau cla ho ciing nhw théng tin vé dé xuét cta déi tha
canh tranh, tr» khi nhan sw ky hop déng cla chinh pha da Gy
quyén cu thé va hop phap viéc tiét 16 thong tin do.

Sau khi dwoc trao hop dong, thwe hién toan bé nghia vu
hop déng mot cach nghiém ngét theo cac diéu khoan cia
thda thuan. Vi du: khéng thay thé hang héa va dich vu can giao
ho&c thay dbi cac yéu cau, ma khong cé sw chap thuan bang
van ban cua vién chirc chinh pha dwoc Gy quyén.

Khéng dé nghi, hira hen, thwe hién hodc cho phép trao bat
ky vat gi c6 gia tri cho nhan vién chinh phi ma khéng phu hop
v&i cac hwéng dan.

Khéng tham gia thao luan véi nhan vién chinh phid hoac
nhirng nguwdi than can véi ho vé viéc 1am tiém nang cho nhirng
nguoi khong phai la nhan vién, trong khi ho cé thé tac dong dén
nhirng quyét dinh anh huwéng dén Baker Hughes.

Tai Hoa Ky, mét s6 nhan vién nhat dinh phai phé duyét
trwéc cac khoan déng gép chinh tri ca nhan dé dam bao
tuan tht phap luat tiéu bang va dia phwong 'trd lwong dé thuc
hién'. Nhing nhan vién nay la vién chirc, giam dbc, nhan vién
ban hang va quan ly ciia ho clia cac don vi kinh doanh cla
Baker Hughes dang chudn bi ky hop déng vé&i chinh quyén dia
phwong hodc tiéu bang Hoa Ky. Néu ban khéng chac chan liéu
ban cé phai bao cao khoan déng gop chinh tri ca nhan, hay lién
hé v&i cd van phap ly hodc trwdng phong tuan tha cla ban.

®

Hay than trong

Nhan vién chinh phu va Vién chirc
chinh pht nghia la nhan vién, vién chirc
ho&c thanh vién dan ct hoac duoc bd
nhiém cGa mét co quan diéu hanh, 1ap
phap hodc hanh chinh clia mot chinh
quyén lién bang, qudc gia, tiéu bang/tinh
hoc dia phwong ctia bat ky quéc gia nao.
Thuat ngr nay bao gém nhan vién cta bat
ky co quan/bd phan cong, co quan cong
cu clia nha nwéc, hoac doanh nghiép quéc
doanh hoéc chiu sy kiém soat ctia Nha
nwédc. Bén ngoai lanh thd Hoa Ky, cac
nhan vién thudc cac té chirc quéc té cong,
cac rng vién chirc vu dan clr, cac vién
chtrc thuéc dang phai chinh tri, cac thanh
vién gia dinh cGa nhan vién chinh phu, va
cac thanh vién gia dinh hoang gia cling c6
thé dwoc coi 1a Vién chirc chinh phu.

Doanh nghiép quéc doanh hoic chju sw
kiém soat ciia Nha nwéc co thé bao gdm
cac hang hang khéng, cac cong ty dich vu
coéng cong va codng ty dau qudc doanh.
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Luat Canh tranh

Quy tac can nhé: Chung ta Gng hd canh tranh va ludn can trong vé&i bat ky théa thuan nao véi déi tha canh tranh hoic

théa thuan nao cé thé han ché canh tranh.

Chinh sach cua chung ta

Théng dong la viéc hop tac véi mot

ca nhan hoac céng ty khac. Chung ta
khéng dwoc thong dong vé gia ca, diéu
khoan hoic sé6 lwong dwoc cung cap
cho khach hang. Chung ta khéong dwoc
thong dong dé han ché hoat dong kinh
doanh hoic gia ca ciia nha cung cap.
Tuan tha tat ca quy tac dau thau va
khéng thao tiing bat ky qua trinh dau
thau nao.

Vai tro cua ban

» Khong dé xuét hoac thao luan théng déng
vé gia ca, diéu khoan hoic sb lwong.
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Khéng théng ddng dé han ché nha
cung cap.

Tim hiéu va tuan tha tAt ca cac quy dinh
dau thau.

Khoéng chia sé thong tin kinh doanh mat
v&i dbi tha canh tranh.

Trao dbi v&i cd van phap ly vé bat ky thda
thuan hoac thda thuan dé xuét nao can
xem xét k§ lwéng hon, chdng han nhw
viéc cung cap géi san pham/dich vy cla
Cong ty, bat ky thda thuan nao voi déi
tha canh tranh, théa thuan doc quyén,
gidy phép han ché, théa thuan dinh gia,
sap nhap/mua lai/lién doanh.

®

Tham khao y kién cta
Co van phap ly cua Baker
Hughes ve:

 Cung cap gdi san pham/dich
vu clia Cong ty

o B4t ky thda thuan nao véi ddi
thd canh tranh

o Céc thda thuan déc quyén
o Gidy phép han ché

e Théa thuan dinh gia

e Théa thuan phan phdi

e Sap nhap/mua lai/lién doanh
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Théng 1& Tuyén dung cdng bang

Quy tac can nhé: Péi xtr cong bang va toén trong tat ca nhan vién.

Chinh sach cua chung ta

Baker Hughes nghiém cam phan biét déi xir hodc quay réi bat ky nhan vién
hodc (rng vién nao dwa trén chiing tdc, mau da, tén gido, ngudn gbc quéc gia
ho&c dan tdc, gidi tinh (bao gdm thai nghén), thién hwéng tinh duc, ban dang gidi
ho&c biéu hién gi&i tinh, tudi tac, khuyét tat, tinh trang quan nhan hoac cac déc
diém khac dwoc phap luat bao ve.

Baker Hughes dwa ra quyét dinh tuyén dung dwa trén bang cap cong viéc va
thanh tich, bao gdm gido duc, kinh nghiém, ki ndng, kha nang, hiéu suét va cac
gia tri phat trién.

Baker Hughes cam két cung cdp mét méi trweng lam viéc khdng cé qudy réi
va bat nat dwéi moi hinh thirc trai phap luat, bao gém quay rbi tinh duc.
Chung ta ton trong nhan quyén & moi noi chuing ta hoat dong.

Baker Hughes sé tuan thu tat ca phap luat lién quan dén quyén tw do lap hiép
hdi, quyén riéng tw, dam phan tap thé, nhap cw, thdi gian lam viéc, tién lwong va
gi® lam viéc cling nhw luat cAm s dung lao déng cuéng birc, bat budc va lao
dong tré em, nan budn nguwdi va phan biét dbi xi& trong cong viéc.

Chung ta thwe hién cac hanh déng nghiém ngat theo yéu ciu cta luat phap dé
tang co hoi tuyén dung.

Chung ta ton trong quyén riéng tw ctia nhan vién va sé st dung, duy tri va
chuyén giao d¥ liéu ca nhan theo Tiéu chuén bao vé di¥ liéu, quy trinh lién quan
va luat phap dia phuwong.
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Vai tro cua ban

Ban khéng dworc tir chéi lam viéc hoac hop tac voi
nguoi khac do cac dac diém dwoc dé cap trong chinh
sach nay nhw chiing toc, ton gido, gidi tinh, tudi tac
hodc cac dac diém khac dwoc phap luat bao vé.

Xay dwng méi trwdng lam viéc khéng c6 quay roi
dwa trén bat ky dac diém dwoc bao vé nao va khéng bi
bat nat va tra thu. Duy tri mot noi lam viéc ton trong.

Khong dwa ra I&i tan tinh tinh duc khéng mong
mudn dbi v&i nhan vién hoac ngwdi khac lam viéc
cung ban.

Khéng tiét 16 dir liéu tuyén dung cho ngudi khdng
¢6 nhu cau kinh doanh, co’ quan quan ly hodc khéng
c6 sw dong y cla dbi twong, khi can thiét.

Ngay lap tirc néu quan ngai néu ban la déi twong
ho&c chirng kién bat ky hinh thirc quéy rdi, phan biét
dbi xtr, bat nat hodc tra thu nao.

Trao d6i vé&i quan ly cta ban, Trwéng phong Nhan

sw hoac chuyén gia phap ly hay tuan thia cua Baker

Hughes néu ban g&p phai tinh huéng xung dét gitra
chinh sach nay va luat phap, quy dinh hai quan hay
thong I1& dia phwong, hodc néu ban chirng kién bat ky
ai khéng tuan tha chinh sach nay.

®

Nhirng gi ban nén biét

Baker Hughes tuyét dbi
nghiém cadm hanh vi Tra thu
ho&c c6 hanh dong bét loi
chéng lai nhan vién vi ho da
néu quan ngai mét cach thién
chi vé hanh vi vi pham chinh
sach hoac luat phap.
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Swrc khoe, An toan va Mai trrdng

Quy tac can nhé: Tuan tha cac quy trinh HSE va canh giac véi cac nguy co’ vé mdi triwdrng va an toan tai noi lam viéc cua ban.

Vai tro ctia ban Q

o Tim hiéu va tuan tha tat ca chinh sach

Chinh sach cua ching ta

Baker Hughes tuan thi nghiém ngat tat ca

luat phap, quy dinh va chinh sach vé Sirc
khée, An toan va Maéi trwwéng (HSE) ap dung
cho hoat déng clia chung ta.

Chung ta xay dwng va tuan tha cac quy trinh
lam viéc an toan giip dam bao an toan noi lam
viéc, ngan nglra thwong tich va bao vé nhan
vién, khach hang, cong déng va mai trwdng cla
chung ta.

Chung ta thic day va cung cap cac céng
nghé giup tang hiéu qua va xac dinh nhirng
céach thirc mai dé gidm tiéu thu nang luvong,
ddng thdi gidm tac dong tiéu cuwc cla hoat dong
st dung dau khi dbi véi con ngudi va moi
trwong.

Chung ta danh gia cac rai ro HSE cua tat ca
cac hoat ddng méi bang cach cong tac voi
ddng nghiép, nha cung cap va khach hang vé
céac théng |é thye hanh tét nhat trong nganh.

Nguyén tac HSE cua ching ta ap dung cho
moi hoat déng chung ta thwc hién, tir viéc
san xuat cac san pham va mua hang, dén viéc
lai xe va thai bd chat thai.
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HSE ap dung cho ban, bao gébm céac chinh
sach Cong ty va bat ky chinh sach cu thé
nao ap dung cho nha may, chirc vu hoac
hoat déng cta ban.

Trién khai cac cong cu va quy trinh quan
ly ctia Baker Hughes dé& dam bao chung
t6i duy tri cac tiéu chuén cong ty ciing nhw
tim kiém va khéc phuc cac mdi quan ngai
vé HSE tai nha may cla ban.

Tuan thu cac chinh sach ctua Baker
Hughes vé viéc quan ly, van chuyén, nhap
khau/xuét khau va thai bé cac chat va hoa
chét nguy hiém.

Dit cau héi vé cac hoat dong khéng an
toan hoac khéng phu hop va yéu cau
“dirng cdng viéc” néu can giai quyét cac
van dé do.

Tré thanh Tiéng néi chinh tryc

Loai bd hodc bao vé chdng lai nguy co bt dau béng viéc xac dinh cac
nguy co. Ban phai cdnh bao cho giam sat vién hodc ban lanh dao HSE
néu ban biét v& cac nguy co hodc tiéu chuén bi bé qua hodc bi an.

Cac dau hiéu canh bao bao gom:
+ Khéng xin hodc khéng tuan tha cac gidy phép theo quy dinh.

+ Sai s6t so v&i thong 1é lam viéc da dwoc lap thanh van ban — ngay ca
khi nhirng sai sét nay da tré thanh "théi quen”.

+ Sai sét trong quy trinh an ninh hodc chuan bj s&n sang cho tinh huéng
khan cép.

+ Thiét bi hodc dung cu khéng dwoc bao tri day du.
+  Tam bdo vé may bi mat hoac thiét bi bao ho bi héng.
» Lai xe khdng an toan.

+ Khéng s dung quy trinh khdéa may cach ly, gan thé hoac bao vé
chéng nga.

+ Sai s6t trong cac quy trinh méi trwdng nhw xd Iy chéat thai khéng ding
cach hodc van chuyén cac san phdm nguy hiém.

« Nha may cua khach hang khéng an toan.
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Bao vé Baker |

ughes trén toan cau

Quy tac can nhé: Trach nhiém I&n nhat cta Baker Hughes 1a bao vé nhan vién va hoat déng cia minh. An ninh la trach

nhiém cua tat ca moi ngwei. Hay lam viéc nhw mot nhém thdng nhat dé giiv an toan va an ninh.

18

Chinh sach cua chiing ta

Thwe hién - Chung ta thwe hién cac ké hoach nghiém ngat
vé Quan tri rii ro bdo mat doanh nghiép (ESRM) dworc thiét
ké nham da&m bdo an toan va bao mat cho con nguoi, tai san,
hoat dong va thuong hiéu cda chung ta. Chung ta xac dinh,
danh gia va gidm thiéu rdi ro ndi bd va bén ngoai, bao gém
ca rui ro do con ngu&i va thién nhién.

Tich hop - Tich hop cac khia canh bao mat vao cac quy trinh
kinh doanh, tir buéc 1ap ké hoach cho dén khi thwc hién.

Tao diéu kién - ESRM hop tac voi tétNCé cac don vi clia Baker
Hughes dé duy tri cac hoat dong va ho tro' cho phép tang
trwdng thdng qua phwong thire tiép can rui ro chién lwgec.

Tang trq&ng - Bat muc tiéy va muc dich dé lién tuc cai thién
hiéu suat bao mat va hé thong quan ly.
Vai tro cua ban

e Duy tr] nhan thirc theo tinh huéng. Gigp chung t6i bao vé
ban, dong nghiép va khach dén tham; nam ré méi trvdng
xung quanh ban.

« Nhan thirc van héa. Chung ta séng trong thoi dai ma sw
khoan dung, da dang va hoa nhap cé y nghia rat quan trong,
viéc thwc hién tét vai trd ciia ban véi sy ton trong tai noi lam
viéc cling ¢6 y nghia rat quan trong

« Ké hoach trng pho véi tinh hudng khéan cap Lam quen
v&i K& hoach trng phé khan cép tai noi lam viéc ctia ban
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* Tuan tha tat ca cac quy trinh vao/ra. Peo thé nhan vién
cua ban va dam bdo nguwoi khac cling deo thé nhan vién.
Thé nhan vién la minh chirng ré rang vé viéc mét ca nhan
dwoc clp quyén truy cap va dam bao rang cac nha may cla
Baker Hughes dwoc bdo vé khdi tat cad moi ngudi, triv nhirng
ngudi BPUOC UY QUYEN.

e Trwéece khi di cong tac Ludn tw lam quen véi cac rii ro, moi
de doa va van hoa tai dia diém ban dén

* Tuan tha chinh sach céng tac cua Baker Hughes. Stv
dung Cong cu theo dbi di cdng tac va Quy trinh chuan bi san
sang di cong tac cua Baker Hughes.

« Sap xép chuyén di théng qua trung tam du lich cta ban.
Xin cac giay t& théng quan trwédece téi cac quoc gia dwoc
chi dinh.

e Xay dwng va duy tri mét moi trwdng lam viéc an toan.
Xac dinh va bao céo cac dau hiéu hodc sw cd vé bao lyc tai
noi lam viéc cho quan ly, Nhan sw, Trwdng bé phan An ninh
hodc Thanh tra ctia ban.

« Thyc hién cac hoat dong kiém tra ly lich nghiém ngat vé
nhan vién méi tuyén dung va nha thiu theo sw cho phép cta
phap luat.

» Tham gia tich cwc vao hoat dong dién tap Quén ly khing
hoang, Tinh lién tuc kinh doanh va phong tranh bao lwc tai
noi lam viéc, cac phién nang cao nhan thirc vé bao mat dé
dam bao ban c6 kién thirc dé gitr an toan tai noi lam viéc,
& nha va trén duwdng di.

Q

Tré thanh Tiéng néi Bao mat va
An toan

Thong bao cho cac chuyén gia bao mat
ctia Baker Hughes néu ban gap phai cac
méi quan ngai vé bao mat (vi du nhw
trém cép, tan cong, nhan vién bj méat tich
ho&c méat di¥ liéu). Bao c&o nhirng sw
kién nay, hoac bat ky hoat dong bét
thwdng hoac dang ngo nao khac, cho
Trwdng bd phan Quan ly rdi ro bado mat
doanh nghiép hoac trang mang ndi bé
Bao mat cua Baker Hughes.
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Tai san tri tué
Quy tac can nhé: M6i nhan vién Baker Hughes déu c6 trach nhiém bao vé tai san tri tué — dé la chia khéa cho loi thé canh
tranh cua chung ta.

Chinh sach cuia ching ta

Baker Hughes tich cwc bao vé quyén s& hivu tri tué (IP)
va thwce thi cac quyén ctia minh véi nhivng dbi twong sir
dung mét cach trai phép tai san tri tué cua Baker Hughes.

Baker Hughes ton trong quyén s& hipu tri tué hop lé va
tranh st dung trai phép tai san tri tué thudc vé cac ca nhan
hoac td chirc khac.

Baker Hughes c6 quyén sé& hiru tai san tri tué do nhan
vién cua ho tao ra trong qua trinh thwc hién céng viéc.
Chung téi yéu ciu nhan vién xem xét va ky Thda thuan Bao
mat va Sang tao cla nhan vién Baker Hughes (ECIA) hoac
céc tai liéu lién quan va tat ca cac phat minh phai dwoc tiét
16 thong qua hé thdng théng bao phat minh Baker Hughes.

Vai tro cua ban

 Phan loai, dan nhan, lwu trir va chia sé tat ca div liéu,
thong tin va hé so’ ctiia Baker Hughes theo Chinh sach
Phan loai di¥ liéu ciia Baker Hughes va ddm bao chi cap
quyén truy cap thong tin va tai liéu cho nhirng c& nhan co
nhu cau kinh doanh hop phap.

 Chi str dung hodc phan phéi théng tin déc quyén
vi lgii ich ciia Baker Hughes ch(r khéng phai vi lgi ich
ca nhan.
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Khong dwoc phép lay, truy cap, cung cap quyén
truy cap hoac st dung bat ky thong tin déc quyén
hoac tai san tri tué khac do Baker Hughes s& hiru
néu khong duoc phép sau khi rdi khéi Baker Hughes.

Tham khao y kién cuia quan ly, chuyén gia phap ly
hodc luat sw vé quyén s& hiru tri tué néu ban cé bat
ky cau héi hodc méi quan ngai ndo vé cach xac dinh,
Xt ly va bdo vé tai san tri tué ctiia Baker Hughes.

Khéng mang, truy cap, lwu gilr, chia sé hoac str dung
thong tin déc quyén cta bén thr ba, bao gdm théng tin
doc quyén cla ngwdi st dung lao dong trwdc day néu
khéng tham khao trwdc y kién va nhan dwoc sw chap
thuan t& ngudi cb van vé Tai san tri tué.

Khong cung cap théng tin déc quyén thudc sé hiru
cua Baker Hughes cho bén thir ba ma khéng c6 sw
chéap thuan néi bd thich hop va thda thuan bao mat
can thiét vai bén thir ba.

Khong str dung bat ky ma nguén hay phan mém nao
khac ttr bén thir ba trong bat ky san pham nao cua
Baker Hughes hoac nhww mét céng cu néu khéng cé
chéap thuan trwéc. Co thé yéu cau phé duyét st dung
phan mém ma ngudn mé théng qua cdng cu phé duyét
ma ngudn mé.

®

Nhirng gi ban nén biét

Tai san tri tué la mét trong nhirng tai
san quy gia nhat ctia Baker Hughes.

M&i nhan vién sang tao, st dung, truy
cap hoac cé quyén truy cap tai san tri
tué moi ngay.

Tai san tri tué bao gdm bang sang ché,
bi mat thwong mai, thwong hiéu, ban
quyén va thiét ké, giup bdo vé cac phat
minh, quy trinh san xuét, nhan hiéu, ké
hoach kinh doanh, tai liéu tiép thj va db
hoa, phan mém, hinh dang san pham,
thdng tin ddc quyén, v.v. cla ching ta.

Théng tin ddc quyén |a théng tin chwa
tiét 10, vi du nhw théng tin khéng dwoc
céng khai hoac ¢ san va duorc gilr

bi mat.

Baker Hughes S3



Bao mat va Quyén riéng tw khéng gian mang

Quy tic can nhé : Ton trong quyén riéng tw va bao vé tranh cac ridi ro an ninh mang déi v&i thdng tin, mang va san @
pham tai Baker Hughes.

Chinh sach cua ching ta

Baker Hughes ton trong quyeén riéng tw ca nhan. Baker Hughes cam
két x( ly, thu thap va bdo vé Thong tin ca nhan mét cach cé trach nhiém
va tuan tha phap luat hién hanh vé bao mat thong tin va quyén riéng tw,
tuan tha cam két ctia ching téi dbi véi viec bdo vé Thong tin ca nhan,
Chinh sach Bao mat di¥ liéu cia Baker Hughes, cac chinh sach va
hwéng dan lién quan cling nhw cac théng bao vé quyén riéng tw di liéu.

Baker Hughes c6 thé chuyén Thong tin ca nhan trén toan cau theo
luat phap hién hanh.

Baker Hughes luén nd lwc bao vé mang, hé théng, thiét bi va théng tin
trong pham vi s& hiru ctia Baker Huges. Chinh sach clia chung ta la chi
st dung théng tin cho cac muc dich hgp phap va duy tri cac bién phap
kiém soat truy cap thich hop.

Chinh sach cua Baker Hughes la tién hanh kiém tra bao mat trén cac
san pham cua ching ta trwdc khi phat hanh va theo déi cac méi de doa
va 16 héng bdo mat mang.

Vai tro cua ban

¢ Néu ban chju trach nhiém vé phat trién phan mém, CNTT hoic
phat trién san pham, hay tuan theo hwéng dan ctia Baker Hughes vé
Phat trién phan mém bao mat. Bado dam kiém tra 16 héng bdo mat thich
hop truwdc khi phat hanh, theo déi cac mdi de doa va 16 hdng bdo mat
tiém an, thong bao cho khach hang biét cach bao cdo moi 16 hdng bao
mat tiém &n ma ho tim thdy cho Baker Hughes.

» Théng bao cac van dé vé bao mat mang cho khach hang mét cach
phu hop. Tuan theo hwéng dan tiét 16 16 hdng ctia Baker Hughes.
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o Tham van véi trieéng phong bao mat théng tin caa ban truwéc khi
tham gia hoat déng xay dwng céc tiéu chudn ctia nganh vé an ninh
mang hodc tuyén dung mét cong ty hodc ca nhan bén ngoai tién hanh
kiém tra 16 hdng bao mat.

 Gi®i han quyén truy cap thong tin do Baker Hughes s& hiru cho
nhirng ca nhan dwoc Gy quyén can st dung théng tin d6 cho cac
muc dich kinh doanh hop phap.

» Ngan chan truy cap trai phép, vé tinh mat, tiét 16 hodc hay théng
tin tai Baker Hughes:

e Bao vé khu vic lwu trir va cac ban cieng tai liéu.

e Sr dung mat khdu manh; khoéng chia s& mat khau cta ban
vGi bat ky ai.

e Chislr dung céac hé théng va céng cu duoc Baker Hughes phé
duyét dé lwu trie, truyén tai va sao lwu théng tin clia Baker
Hughes. Khong st dung email c& nhan, céc thiét bi hoac phan
mém chwa dwoc phé duyét dé tién hanh hoat déng kinh doanh
clia Baker Hughes.

e Khi dang théng tin trwc tuyén, khong duoc tiét 16 Thong tin
ca nhan, Tai san tri tug, bi mat thwong mai, théng tin doc
quyén hodc théng tin thwong mai nhay cadm khéc.

e Tim hiéu d4u hiéu lira ddo qua mang va nhan ra nhirng
nd lwc nham thu thap théng tin Baker Hughes khéng
dung cach.

¢ Tham van véi trwéng phong bao mat ctia ban truéc khi trién khai
cac quy trinh méi hodc stra déi dang ké cé str dung Théng tin ca
nhan, bao gdm phan mém hodc ma mai.

Hay than trong

Théng tin ca nhan 1a bat ky théng tin
nao co lién quan truc tiép hodc gian tiép
dén mot ca nhan cé thé xac dinh danh
tinh (hodc céng ty trong mét sé trudng
hop); vi du nhw ho tén, dia chi, email,
dién thoai, s6 chirng minh thw nhan
dan, thé can cwéc va sb thé tin dung.

Ngoai ra, cac sw cb An ninh mang c6
thé xay ra theo nhiéu cach. B4o cao moi
rdi ro hodc sy ¢b cho SOLV, bao gébm:

e Tinh hudng bi mat hodc mét cap dir
liéu tiém an, bao gdm méat may tinh
xach tay va céc thiét bj may tinh khac.

o Céac van dé bao mat lien quan dén hé
thdng ho&c san pham cta Baker
Hughes.

Déi v&i nhirng s ¢b lién quan dén mat
mat, st dung sai hoac truy cap khéng
phu hop Théng tin ca nhan, ban c6 thé
lién hé v&i Nhém Quyeén riéng tw cla
Baker Hughes.
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Chtrc nang kiém soat

Quy tac can nhé: Ludn dam bao trung thwe, day da va chinh xac trong quy trinh ké toan, truyén théng va ra quyét dinh cda ching ta.

Chinh sach cua chiing ta

Hoat dong hach toan va bao cao cua
Baker Hughes sé phan anh trung thuc
cac hoat dong kinh doanh cuia Coéng ty,
phu hop véi cac nguyén tac va tiéu chuan
ké toan dwoc chip nhan rong rai, cac quy
dinh vé ké toan va bao cdo tai chinh, ddm
bao kiém soat ndi bo.

Chung ta sé chuan bj thong tin tai chinh
kip th&i, chinh xac va day da dé sir dung
trong cac bao cao cho ban lanh dao, nha
d4u tw, co quan quan ly va cac bén lién
quan khéc.

Chung ta sé dam bao rang cac quyét dinh
cuia ban lanh dao déu dwa trén cac két qua
phan tich kinh té dang dan dwa trén di kién
day du cuing véi viéc xem xét thich dang cac
rdi ro ngan han va dai han.

Chung ta sé tuan tha tat ca cac chinh sach
cua Baker Hughes, phap luat va quy dinh hién
hanh lién quan dén lwu trir ching tir va ho so.
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Vai tro cua ban

Duy tri cac quy trinh va bién phap kiém soat ndi bé hiéu
qua phan anh céng bang cac giao dich hoac sw kién cling nhw
ngan chan hoac phat hién cac giao dich khéng thich hop.

Bao vé tai san vat chéat, tai chinh va tri tué ctiia Baker Hughes.

Duy tri h6 so’ va tai khoan day du, chinh xac va kip thoi dé
phan anh dung tat ca cac giao dich kinh doanh.

Tuan tha Quy trinh Ké toan chung caa Baker Hughes ciing
nhw tAt ca cac nguyén tac va tiéu chuén ké toan duwoc chap
nhan rong rai, luat phap va quy dinh chi phéi hoat déng bao
cdo tai chinh va ké toan.

Lap va lwu trir hé so trung thwe, chinh xac va hoan chinh,
tuan theo cac chinh sach ctia Céng ty trong viéc quyét dinh
thoi gian lwu trir va hiy bd hd so.

Tranh céc giao dich giam gia tri cé6 phan ngay ca khi cac
giao dich d6 gip nang cao hiéu qua tai chinh ngan han.
Khéng thwe hién cac giao dich khéng phu hop, bao gébm
nhirng giao dich mé ta sai bao céo ctia cac bén khac, chang
han nhw khach hang ho&c nha cung cép.

Tham van y kién cua nhém Kiém soat néu ban nhan thay co6
mdt giao dich dang ngo.

Q

Tré thanh Tiéng néi chinh trwe

Hay néu quan ngai néu ban biét vé cac
hanh déng, giao dich, thyc hanh ké
toan hoac bao cao khéng phu hop voi
céc gia tri kiém soat clia ching ta va
bién phap bao vé uy tin clia chung ta.

Cac dau hiéu canh bao bao goém:

« Céc két qua tai chinh dwéng nhuw
khéng phu hop véi két qua hoat
dong co ban.

« Tranh né tha tuc xét duyét va
phé chuan.

« Théng tin khéng day di hodc sai
léch vé& ban chét sy viéc hodc bao
cao clia mét giao dich.
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Xung dot lgi ich

Quy tac can nhé: Luén ra quyét dinh kinh doanh dwa trén loi ich tét nhat cho Baker Hughes, thay vi nhirng gi tét nhat
cho ca nhan ban.

Chinh sach cua ching ta Vai tro cua ban @

Ban c6 nhiém vu dam bao la khéng gi o Xin phé duyét trwwéc tlr quan ly cGa ban, phong nhan sw va cb

ngan tré dén kha nang ra cac quyét dinh
kinh doanh vi loi ich tét nhat cho Baker
Hughes. Diéu nay cé nghia la khéng c6 gi ma
ban lam sé ngan tr&, hoac cé vé nhw ngan tré
trach nhiém cuda ban trong viéc thwc hién
quyét dinh khach quan va khéng cé thanh
kién thay mat cho Céng ty.

Khéng dwoc thwe hién hoat dong nao tai
noi lam viéc hodc & nha gay ton hai dén
danh tiéng hay uy tin ctia Baker Hughes.

Ban c6 nghia vu tiét 16 néu cac hoat dong
ca nhan hoac tai chinh ctia ban cé thé can tré
ho&c c6 kha nang anh huwéng dén sy trung
thanh cua ban véi Cong ty.

Cam st dung sai tai nguyén hoac tdm anh
hwéng cua Baker Hughes. Ngay ca khi
khéng cé muc dich sai, nhan thirc vé xung doét
loi ich c6 thé c6 tac dong tiéu cuc.
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van phép ly trwéc khi tuyén dung, thang chire hodc truc tiép hay
gian tiép giam sat ngudi than trong gia dinh hodc ban than.

Xin phé duyét trwéc trwéc khi chap nhan vi tri nhan sw diéu
hanh hodc giam déc trong mét td chirc kinh doanh bén ngoai
ho&c td chirc phi loi nhuan. Diéu nay khéng bao gém céac td chire
ton gido hodc gido duc khoéng lién két véi/hodc khéng cé quan hé
vé&i Baker Hughes.

Tiét 16 loi ich tai chinh ma ban cé thé cé trong mét cong ty ma
ban c6 tdm anh hwéng ca nhan dén quan hé hop tac kinh doanh
cua Baker Hughes v&i cong ty do.

Khéng nhan qua tang xa xi tlr nha cung cap, khach hang hoac
déi thd canh tranh.

Khéng nhan chiét khu ca nhan hay lgi ich khac tir cac nha cung
cap hay khach hang néu wu dai do khéng dwoc cung cép cho
cong chuing hodc ddng nghiép clia Baker Hughes.

Mac du viéc vo tinh sty dung la cé thé dwoc chap nhan,
nhwng khéng dwoc phép st dung tai nguyén, tai san tri tué,
thdi gian hodc cac phwong tién khac ctia Baker Hughes dé truc
loi ca nhan. Tranh bt ky hoat ddng nao cé thé tao ra nhan thirc
vé xung dot gitra loi ich ca nhan cla ban va loi ich cla

Baker Hughes.

Nhirng gi ban nén biét

Xung dét loi ich khéng nhét thiét
vi pham chinh sach cta Baker
Hughes; nhung viéc khéng kip
thoi khai bao xung dét ludn la
hanh vi vi pham.

Tiét 16 cac xung dét lgi ich tiém
an cho phép ban lanh dao cla
ban gidm thiéu rdi ro cé thé anh
hwéng dén cac quyét dinh kinh
doanh cta ban.
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Giao dich ndi gian va Tiét 16 thong tin cO phiéu
Quy tac can nhé: Nhan vién cia Baker Hughes khéng dwoc phép giao dich chirng khoan Baker Hughes trong khi dang sé& hiru
thong tin mat cé thé anh hwéng dén gia chirng khoan

Chinh sach cua chiing ta

Khéng giao dich chirng khoan Baker Hughes
trong khi dang s& hiru théng tin quan trong
khéng coéng khai hoic tiét 16 thdng tin quan
trong khéng céng khai cho nhirng ngwoi
khac va nhirng ngwoi dé c6 thé tién hanh
giao dich dwa trén théng tin dé.

Vai tro cua ban

23

* Tuyét déi khéng mua hoac ban chirng

khoan (chang han nhw c6 phiéu, trai phiéu
hodc san pham phai sinh) ctia Baker
Hughes hoac bat ky céng ty nao khac, truc
tiép hodc théng qua cac thanh vién trong gia
dinh ho&c ca nhan hay té chirc khac, trong
khi ban biét dwoc théng tin quan trong
khéng cbng khai.

Khong dé xuat hodc dé nghi bat ky ai khac
mua hoéc ban chirng khoan cta bét ky
céng ty nao, bao gém ca Baker Hughes,
trong khi ban c6 nhirng thong tin quan
trong khéng cong khai vé cong ty do.

Chi chia sé thong tin mat caa Baker
Hughes cho nhirng ngw®i can biét. Thong
tin khdng céng khai chi nén duoc tiét 16 ra
ngoai Baker Hughes qua nhirng hoat déng da
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dwoc chuan b (chang han nhw théng cdo bao
chi va cac giao dich tao thu nhap). Chinh sach
clia Baker Hughes la khong dwgc binh luan
cong khai vé nhirng tin dén trén thij trwong.

Tranh thao luan hoat dong kinh doanh
cua Baker Hughes véi gia dinh va

ban bé.

Tuan tha cac yéu cau bo sung déi véi viéc
mua va ban chirng khoan néu tinh chat
cong viéc cha ban yé&u cau (vi du: nhirng
nhan vién dwoc yéu cau tham tra trwéc giao
dich hoac tuan thu giai doan cdm giao dich).

Hay nhé rang mdi giam sat vién cta Baker
Hughes phai nhan thirc ré vé nhirng hanh
vi vi pham giao dich ndi gian c6 thé xay ra
b&i nhirng nhan vién dwéi quyén cua ho.

Nhirng nhan vién vi pham Chinh sach
Giao dich noi gian cua Baker Hughes sé
phai chiu cac hinh thirc ky luat, trong dé
hinh thirc cao nhat 1a cham dirt hop dong
lao déng va c6 thé phai chiu cac hinh phat
hinh sw (phat tién hodc an tu) hodc cac
hinh phat dan sw.

®

Nhirng gi ban nén biét

Viéc str dung théng tin quan trong khéng coéng khai vi lgi ich tai chinh
hoac lgi ich ca nhan khac clia ban hoac chia sé théng tin do véi nguwoi khac
la hanh vi vi pham chinh sach giao dich néi gian ctia Baker Hughes va
c6 thé vi pham phap luat.

Théng tin néi bd 1a thong tin quan trong néu mot nha dau tw binh thuwong
coi d6 14 thong tin quan trong trong viéc quyét dinh mua, ndm gi hodc ban
chirng khodn, hodc néu viéc tiét 16 thong tin d6 cé thé anh huéng dén gia cé
phiéu ctia mét cong ty. Cac vi du bao gom:

e Dw bao tai chinh.

« Théng bao lgi nhuan/cb tae.

« Cac thwong vu sap nhap hodc thoai vén dé xuét.

« Ké hoach chién lvoc.

e Hanh dong cla co quan quan ly.

o Thay dbi trong ddi ngti quan ly cép cao.

Tiét 16 tin tlrc chirng khoan nghia la chia sé théng tin ndi b vé Baker
Hughes hodc mét cdng ty khac, vi du nhw véi mot ngudi than, ddng nghiép
ho&c ban bé, dé cho phép ngudi dé mua hodc ban cb phiéu hodc cac chirng
khoan khac clia cong ty dwa trén théng tin dé.

D& biét thém thong tin, vui long tham khao Chinh sach Giao dich ndi gian.
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Cau haéi chinh vé Sw chinh truc

Bé Luat Ung Xur khong thay thé cho phan doan dung dan cla ban va khéng thé bao gdm moi tinh hudng cé thé hinh dung dworc.
Ban nén canh giac v&i nhivng dau hiéu cho thy ban hodc déng nghiép dang & trong ving xam va tw hdi ban than ba cau héi don

gian néu ban c6 bat ky thac méac nao vé hanh ddng nén thwc hién.

01 02

Ngwei khac trong Toi ¢6 san sang chiju
Baker Hughes va trach nhiém cho quyét

ngw®i bén ngoai suy dinh nay khéng?
nghi nhw thé nao vé
quyét dinh nay?

Hay ghi nhé: Hanh dong néu ban thay van dé. Héi néu ban khdng chac chan.
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03

Phu hop véi Cach
thirc cua chung ta:

Bo Luat 'ng Xdr
cua Baker Hughes?
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